
14
18

25
4 

|  0
2/

20
23

– 1 –

Terms and Conditions of Purchase (version: February 2023)

Article I: Scope of the HEIDENHAIN Terms and Conditions of Purchase

1. The HEIDENHAIN Terms and Conditions of Purchase govern exclusively. All contracts concluded by HEIDENHAIN as purchaser or customer are subject to
the HEIDENHAIN Terms and Conditions of Purchase, unless otherwise expressly agreed in writing. Any and all conditions of the Supplier are not deemed to be 
an integral part of the contract, even if HEIDENHAIN fails to expressly contradict such conditions. Conditions of the Supplier become part of the contract only if 
HEIDENHAIN expressly agrees to their validity in writing. This approval requirement applies in every case, even if, in cognizance of the Supplier’s General Terms 
and Conditions, HEIDENHAIN accepts shipments from the Supplier without reservations. The HEIDENHAIN Terms and Conditions of Purchase particularly
apply to contracts regarding the sale and/or supply of movable items (hereinafter referred to as goods), regardless of whether the Supplier manufactures these 
goods himself or purchases them from upstream suppliers (Sections 433 and 651 of the German Civil Code).

2.	Individual	agreements	reached	with	the	Supplier	in	exceptional	cases	(including	secondary	agreements,	amendments	and	modifications)	have	priority	over
the	HEIDENHAIN	Terms	and	Conditions	of	Purchase	in	any	case.	Written	contracts	or	written	confirmation	from	HEIDENHAIN	shall	prevail	for	the	content	of
such agreements.

3.	References	to	the	validity	of	statutory	regulations	are	only	for	purposes	of	clarification.	Therefore,	even	without	such	clarification,	these	statutory	regulations
apply insofar as they have not expressly been adapted or ruled out by the HEIDENHAIN Terms and Conditions of Purchase.

4.	If	the	HEIDENHAIN	Terms	and	Conditions	of	Purchase	refer	to	an	in-writing	requirement,	then	this	requirement	is	also	deemed	to	be	fulfilled	via	telefax,
data transmission, or e-mail.

Article II: Conclusion of Contract

1.	No	order	placed	by	HEIDENHAIN	is	legally	binding	unless	confirmed	in	writing.

2. Unless expressly otherwise agreed in writing, failure on the part of HEIDENHAIN to react to suggestions, demands or documents submitted by the Supplier 
are on no account deemed to constitute consent.

3. The Supplier shall inform HEIDENHAIN of obvious errors (such as typographical or mathematical mistakes) and incompleteness of the order, including order 
documents, for the purpose of correction or completion before concluding the agreement; otherwise, the contract is considered invalid.

Article III: Scope and Content of Performance/Rights of Use/Property Rights

1.	The	performance	obligations	of	the	Supplier	are	based	on	the	product	and/or	performance	specifications	submitted	upon	conclusion	of	the	contract	or,	in
the absence of the same, on the particulars contained in quotations and brochures provided by the Supplier.

2. Unless expressly otherwise agreed in writing, any and all deliveries must comply with the DIN and/or VDE standards prevailing at the time, as well as with
other standards customary in the trade, including EU standards.

3. HEIDENHAIN accepts only deliveries that contain the ordered amounts or quantities. Short, excess or partial delivery is not permitted without the prior written 
consent of HEIDENHAIN.

4. The Supplier shall not – without the prior written consent of HEIDENHAIN – be entitled to have third parties, such as subcontractors, carry out services for
which the Supplier is responsible. Unless otherwise agreed to in individual cases (such as the sale of goods in stock), the Supplier shall bear the procurement 
risk for his services.

5. HEIDENHAIN is entitled to the irrevocable, non-exclusive, transferable and sublicensable right (with no restriction as to time and territory) to use software
and associated documentation for the purpose resulting from the contract. The Supplier grants HEIDENHAIN an exclusive right of use to discrete components 
of software that is adapted to the operational processes of HEIDENHAIN. The Supplier shall inform HEIDENHAIN in good time whether the software contains 
open-source software, in particular before the installation or initial operation of that software. The granting of rights is entirely compensated upon payment of
the agreed remuneration.

6.	HEIDENHAIN	is	entitled	to	submit,	at	its	own	cost,	applications	for	industrial	proprietary	rights	for	all	rights	resulting	from	the	fulfillment	of	the	contract.	This
applies in particular to the granting of an exclusive license. Upon request by HEIDENHAIN, the Supplier shall provide all information and documents inasmuch 
as they are required for the application. The granting of rights is entirely compensated upon payment of the agreed remuneration.

7. The provisions of REACH Regulation (EC) No 1907/2006 as well as RoHS Directive 2011/65 / EU, including the relevant national implementation acts, must be 
complied with in full by the Supplier, regardless of whether they are relevant to the products to be supplied, including packaging; in particular, the Supplier shall 
provide HEIDENHAIN with the necessary information and documentation completely and in good time. This does not apply only inasmuch as the aforementioned 
requirements are not legally binding and deviations have been agreed upon in writing with HEIDENHAIN.
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Article IV: Changes in Performance

1.	Should	it	become	evident	during	execution	of	the	contract	that	deviations	from	the	specifications	originally	agreed	are	necessary	or	expedient,	the	Supplier
shall	notify	HEIDENHAIN	accordingly	without	delay.	HEIDENHAIN	shall	then	advise	whether	HEIDENHAIN	agrees	with	the	proposed	modifications.

2. HEIDENHAIN reserves the right to request changes in performance following conclusion of the contract, provided that such changes may reasonably be
expected of the Supplier or are usual in the trade. In the event that HEIDENHAIN requests changes in performance, HEIDENHAIN shall make reasonable
allowance for any implications this may have, particularly with regard to increases or reductions in costs, and delivery dates.

Article V: Delivery Dates and Delayed Delivery

1.	The	delivery	date	specified	in	the	order	issued	by	HEIDENHAIN	is	binding.	If	no	delivery	date	is	specified	in	the	order,	and	no	other	date	has	been	agreed
to, then the delivery date is six weeks from conclusion of the contract.

2. If it becomes evident to the Supplier that he will be unable to meet the delivery date, he shall be obliged to notify HEIDENHAIN immediately in writing,
providing the reasons for the delay, as well as the estimated duration.

3. A delay in delivery in no way diminishes HEIDENHAIN’s statutory rights.

4. Independent of the rights mentioned in Article V.3., HEIDENHAIN is entitled to demand a contractual penalty from the time of delay in delivery amounting
to 0.5% for each week or part thereof but in total no more than 5% of the overall net contract value of the delayed delivery, unless the Supplier is able to
conclusively prove that HEIDENHAIN has incurred no damages whatsoever or damages that are substantially, i.e., at least 10%, lower than the amount of
the	penalty.	This	does	not	preclude	the	possibility	of	HEIDENHAIN	furnishing	evidence	of	damages	in	excess	of	the	contractual	penalty	stipulated	in	the	first
sentence	hereof.	Should	HEIDENHAIN	accept	the	delayed	delivery,	then	HEIDENHAIN	shall	claim	the	contractual	penalty	at	the	latest	with	the	final	payment.

Article VI: Transfer of Risk, Documentation

1. Unless otherwise agreed in writing or stipulated in the order, deliveries are accepted only as DDP (delivery duty paid) to the address stated on the order.
The	respective	delivery	address	is	also	place	of	fulfillment	(obligation	to	provide).	Risk	does	not	transfer	until	the	goods	are	delivered	at	the	place	of	fulfillment
(usually the receiving department at HEIDENHAIN). If an acceptance procedure at such time has been agreed to, then it is decisive for the transfer of risk. In
all other cases the statutory regulations of the German legislation concerning works and services also correspondingly apply to such acceptance procedure.
Default of acceptance by HEIDENHAIN is equivalent to delivery or acceptance.

2.	If	HEIDENHAIN	is	in	default	of	acceptance,	the	statutory	regulations	take	effect.	The	Supplier	must,	however,	expressly	offer	his	service	to	HEIDENHAIN	even
if	a	specific	or	definable	calendar	date	has	been	agreed	for	an	action	or	assistance	by	HEIDENHAIN	(e.g.,	provision	of	material).	Should	HEIDENHAIN	default	on
acceptance, the Supplier has the right to demand compensation for the extra costs incurred (Section 304 of the German Civil Code). If the contract concerns
non-fungible	goods	(made	to	specification)	to	be	manufactured	by	the	Supplier,	then	the	Supplier	is	entitled	to	further-reaching	rights	only	if	HEIDENHAIN	has
obliged to provide assistance and is responsible for the failure to assist.

3. Each delivery must be accompanied by a consignment note stating the order number and order item. Invoices shall be sent to HEIDENHAIN simultaneously 
with dispatch of the goods. If the consignment note is missing or incomplete, HEIDENHAIN is not liable or responsible for the resulting delays in processing
and payment.

Article VII: Prices and Payment

1. All prices are understood not to include the statutory turnover tax.

2. Unless invoices include the order numbers and order items required for processing, they are deemed not received on the grounds of being impossible to
process.

3. In the event of defective goods or performance, HEIDENHAIN is entitled to withhold payment until the contract has been duly completed without loss of
any rebates, discounts or similar preferential terms of payment.

4. Payment for goods or services accepted without demur shall be made within 14 days of such acceptance and receipt of invoice, less 3% discount, or within 
30 days net. For bank transfers, payment is deemed to have been made in time if HEIDENHAIN’s bank receives HEIDENHAIN’s transfer order before the
payment deadline expires; HEIDENHAIN is not liable or responsible for delays caused by the banks involved in the payment transaction.

5. Unless otherwise agreed, the price includes all of the Supplier’s services and ancillary services (e.g., assembly, installation) and all additional expenses (e.g., 
proper packaging, transport costs including transport insurance and third-party liability insurance). The Supplier shall take back packaging material upon request 
by HEIDENHAIN.

6.	HEIDENHAIN	does	not	pay	interest	on	arrears.	The	annual	default	 interest	rate	is	five	percentage	points	above	the	prime	rate.	Default	of	payment	by
HEIDENHAIN	takes	effect	in	accordance	with	the	statutory	regulations;	however,	in	possible	derogation	of	these	regulations,	a	written	reminder	by	the	Supplier
is required in every case.

7.	 HEIDENHAIN	shall	be	entitled	to	its	legal	offset	and	retention	rights	as	well	as	defense	of	unperformed	contract.	HEIDENHAIN	is	particularly	entitled	to
withhold due payments as long as HEIDENHAIN still has rights against the Supplier because of incomplete or defective services.

8.	The	Supplier	has	offset	or	retention	rights	only	in	the	event	of	res	judicata	or	undisputed	counterclaims,	insofar	as	they	do	not	result	from	the	same	contractual
relationship.
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Article VIII: Warranty

1. The Supplier guarantees that all goods and/or services conform to state-of-the-art science and technology, the relevant legal provisions and the rules and
regulations issued by authorities, industrial associations and trade associations.

2. In the event that the Supplier has reservations regarding the type of construction requested by HEIDENHAIN, the Supplier shall immediately advise
HEIDENHAIN	accordingly	in	writing.	This	in	no	way	influences	the	binding	nature	of	the	delivery	date	originally	envisaged.

3.	HEIDENHAIN’s	statutory	warranty	rights	are	not	limited	in	any	way.	This	also	applies	to	deficiencies	of	owner’s	manuals	and	operating	instructions.

4. According to the statutory regulations, the Supplier is particularly liable for the goods having the agreed quality at the time when the risk passes to HEIDENHAIN.
In any case, the product descriptions that are the subject matter of the respective contract or are incorporated in the contract in the same way as these
HEIDENHAIN	Terms	and	Conditions	of	Purchase	–	in	particular	due	to	identification	or	reference	in	the	order	from	HEIDENHAIN	–	are	valid	as	an	agreement
on the properties and condition. It is immaterial whether the product description originates from HEIDENHAIN, from the Supplier or from the manufacturer.

5. The commercial duty to examine and to notify regarding defects is governed by the statutory regulations (Sections 377 and 381 of the German Commercial 
Code), save that the duty to examine by HEIDENHAIN is limited to defects that are obvious upon visual inspection of the incoming goods at HEIDENHAIN,
including the delivery documents, or upon spot checks by HEIDENHAIN during quality control procedures (e.g., transport damage, wrong deliveries or short
deliveries). No examination is required if an acceptance procedure has been agreed on. Apart from that, it depends on the extent to which examination is
expedient according to proper business procedures, taking into account the circumstances of the particular case. The obligation to give notice of defects
discovered	at	a	later	point	in	time	remains	unaffected.	In	all	cases,	the	objection	by	HEIDENHAIN	(notification	of	defects)	is	deemed	timely	and	without	delay
if it is delivered to the Supplier within fourteen (14) calendar days of discovery of the defect.

6. In deviation from Section 442, Paragraph 1, Sentence 2 of the German Civil Code, HEIDENHAIN also has unlimited claims for defects if the defect was
unknown as a consequence of gross negligence at the time the agreement was concluded.

7.	 The	costs	incurred	by	the	Supplier	for	the	purposes	of	testing	and	rectification	(including	any	necessary	disassembly	and	installation	costs)	are	borne	by	the
Supplier	even	if	it	transpires	that	there	was	in	fact	no	defect.	HEIDENHAIN’s	liability	for	damages	remains	unaffected	despite	an	unjustified	request	to	remedy
a defect; therefore, HEIDENHAIN is liable only if HEIDENHAIN was actually aware that there was no defect, or due to gross negligence was not aware of this 
fact.

8. If the Supplier negligently fails to honor his obligation to subsequent performance – by either rectifying the defect (subsequent improvement) or supplying
a	non-defective	good	(replacement	shipment)	as	HEIDENHAIN	sees	fit	–	within	a	reasonable	period	of	time	stipulated	by	HEIDENHAIN,	HEIDENHAIN	can
remedy the defect itself and demand reimbursement of the costs required to do this or an appropriate advance payment from the Supplier. A deadline is not
necessary if subsequent performance by the Supplier is abortive or unacceptable for HEIDENHAIN (e.g., on account of special urgency, operating safety hazard 
or imminent occurrence of disproportionate damages); HEIDENHAIN will inform the Supplier of such circumstances immediately, in advance if possible.

9. Furthermore, HEIDENHAIN shall be entitled to reduction of the purchase price or withdrawal from the contract according to the statutory regulations in the case 
of defects of quality and defects of title. In accordance with the statutory regulations, HEIDENHAIN is entitled to claims for compensation and reimbursement 
of expenditure.

10. The statutory warranty period applies, subject to the proviso that if the delivered goods are resold or used in the manufacture of HEIDENHAIN products,
such warranty period will not commence until the goods purchased from the Supplier are dispatched for the purpose of resale or the warranty period for
the	HEIDENHAIN	products	fitted	with	the	goods	begins	for	HEIDENHAIN’s	customer;	however,	no	later	than	24	months	following	delivery	of	the	goods	to
HEIDENHAIN.

11.	Warranty	claims	to	which	HEIDENHAIN	is	entitled	as	purchaser	in	respect	of	any	defect	in	the	goods	or	services	notified	within	the	statutory	warranty	period
expire 24 months after the complaint is submitted, but not prior to the end of such period.

12.	In	the	case	of	parts	which	cannot	remain	operational	while	the	defect	is	being	investigated	and/or	remedied,	any	warranty	period	still	in	effect	must	be
extended by the duration of such interruption. If parts are replaced or defects remedied, the statutory warranty period for repaired or replacement parts
recommences upon completion of the repair or upon receipt of the replacement parts by HEIDENHAIN.

Article IX: Liability/Period of Limitation

1. The liability of the Supplier is governed by the statutory regulations. The Supplier shall on no account be exempt from liability, including in the event of ordinary 
negligence.

2. The statutory period of limitation applies. Any shorter periods of limitation are excluded.

Article X: Product Liability

1. In the event that claims are brought against HEIDENHAIN on the grounds of violated statutory safety regulations or pursuant to German or foreign product
liability regulations due to defects in HEIDENHAIN products resulting from faulty goods delivered by the Supplier, HEIDENHAIN is entitled to claim compensation 
from the Supplier for such damages insofar as they were caused by goods supplied by the latter. Furthermore, to the extent that the Supplier is responsible, he 
shall reimburse HEIDENHAIN according to the proportion of his contributory negligence for the costs of any precautionary exchange or recall measures that
may prove necessary.

2. If the Supplier is liable to third parties, and if claims arising therefrom be transferable, then, in accordance with Article X.1., the Supplier shall indemnify
HEIDENHAIN against any third-party claims and shall bear all associated costs incurred by HEIDENHAIN in connection therewith. Further-reaching legal claims, 
as	well	as	those	claims	not	covered	by	this	indemnification	in	accordance	with	Article	X.1.,	remain	unaffected.

3. HEIDENHAIN will, to the extent possible and reasonable, notify the Supplier of the content and extent of recall measures and give him an opportunity to
comment.	This	does	not	affect	any	further-reaching	legal	claims.
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4. Along with adhering to the existing legal duties as well as those stipulated in the contract, the Supplier is obligated to continuously (including for the duration 
of the warranty) maintain at least the following liability insurance protection:

a)  Business and product liability insurance with a minimum insured amount of 10 million euros (EUR 10,000,000) for damage or injury caused to property
and/or persons.

b)  Coinsurance of the “product liability model” pursuant to the model terms and conditions of the GDV [German Insurance Federation], dated August 2008, 
for the full insurance sum in the sense of Article X.4.a) above, in which it is mandatory that the contents of Items 4.1 through 4.6 of the model terms
must be agreed to and their territorial scope not be restricted.

c) The insurance coverage must also apply to the exchange of individual components as well as to repairs while installed.
d)  The “machine clause” (pursuant to Item 4.5 of the extended product liability insurance of the model terms and conditions of the GDV [German Insurance 

Federation], dated August 2008) must be expanded to include at least “machine parts, molds, and tools as well as measuring, control and feedback
systems.”

e) Testing costs and sorting costs must be fully insured both by business and product liability as well as by the required recall cost insurance.
f) The Supplier shall ensure that risks concerning the delivered products are fully covered by the business and product liability.
g)	 	Any	existing	claims	for	damages	from	HEIDENHAIN	on	the	grounds	of	product	liability	remain	unaffected	by	this	and	are	independent	of	the	existence

and/or validity of the required insurances.

5. The Supplier shall carry out quality controls of an appropriate kind and scope based on state-of-the-art technical standards and on request shall furnish
HEIDENHAIN	with	evidence	of	the	same.	The	Supplier	shall	conclude	a	quality-control	agreement	to	this	effect	with	HEIDENHAIN	to	the	extent	that	such
agreement is considered necessary by HEIDENHAIN.

Article XI: Property Rights of Third Parties

1. The Supplier hereby guarantees and assures that all deliveries are free from the property rights of any third parties and in particular that delivery and use of
the items supplied do not result in infringement of any patents, licenses or other third-party property rights.

2. The Supplier shall indemnify HEIDENHAIN and HEIDENHAIN’s customers against any third-party claims on the grounds of infringement of property rights
and shall bear any and all costs incurred by HEIDENHAIN in connection therewith.

3. HEIDENHAIN shall, at the expense of the Supplier, be entitled to obtain permission from the rights holder to use the relevant items and services supplied,
unless excessive costs would be incurred by the Supplier.

Article XII: Reservation of Title, Contribution of Materials, Samples, Models, Tools

1. HEIDENHAIN reserves the title to all parts contributed to the Supplier. Any processing and reforming undertaken by the Supplier must be on behalf of
HEIDENHAIN. In the event that the goods contributed are processed together with other items not belonging to HEIDENHAIN, HEIDENHAIN shall acquire part 
ownership of the new object based on the value of the goods contributed in proportion to the value of other items processed at the time of such processing.

2. HEIDENHAIN shall reserve the title as well as all proprietary rights to samples, models, tools, product information, documents etc. paid for or contributed
by HEIDENHAIN. The Supplier shall be obliged to use such samples, models and tools solely for the manufacture of goods ordered by HEIDENHAIN.

3.	Contributed	substances	and	materials	(e.g.,	software,	finished	products	and	semifinished	products),	templates,	samples	and	other	objects	must	be	stored
separately – unless they are being processed – at the Supplier’s cost, and are to be insured to a reasonable extent against loss and destruction.

4. Orders for tools are subject to HEIDENHAIN’s Supplementary Terms and Conditions for Tooling Contracts.

5. The transfer of title to the goods to HEIDENHAIN takes place unconditionally and regardless of the payment of the price. However, if, in an individual case,
HEIDENHAIN	accepts	the	Supplier’s	offer	to	transfer	the	title	on	condition	of	payment	of	the	purchase	price,	then	the	Supplier’s	retention	of	title	expires	at	the
latest when the purchase price for the supplied goods is paid. In the proper and orderly course of transactions, HEIDENHAIN – even before payment of the
purchase price – shall remain entitled to resell the goods under the assignment of future claims resulting from this demand (alternatively: simple and extended 
retention of title for resale is valid). Excepted from this in any case are all other forms of retention of title, particularly the extended or forwarded retention of
title, as well as the retention of title extended for further processing.

Article XIII: Confidentiality

1.	The	parties	to	this	agreement	shall	keep	secret	and	confidential	all	 information	obtained	through	their	cooperation	within	the	scope	of	this	agreement
and use it solely for the purposes of this agreement, unless this information is common knowledge, was lawfully acquired by a third party, or was arrived at
independently	by	a	third	party.	Protected	information	includes,	in	particular,	specifications,	purchase	volumes,	and	prices,	as	well	as	information	pertaining	to
products and product development projects, current and future research and development plans, customer data, and any business data of the other contracting 
party.

2.	Furthermore,	the	Supplier	shall	keep	secret	and	confidential	all	illustrations,	drawings,	calculations	and	other	documents	and	not	disclose	the	same	to	third
parties without the express consent of HEIDENHAIN, except if the information contained therein is in the public domain.

3.	The	Supplier	shall	also	pass	on	the	preceding	obligation	of	confidentiality	to	his	employees	and	subcontractors.

4.	The	obligations	pursuant	to	Article	XIII	expire	five	years	after	the	end	of	the	most	recent	contractual	relationship	of	the	parties	to	which	these	HEIDENHAIN
Terms and Conditions of Purchase apply.

Article XIV: Assignment 

Assignment	of	any	outstanding	claims	against	HEIDENHAIN	on	the	part	of	the	Supplier	are	not	effective	vis-à-vis	HEIDENHAIN	unless	HEIDENHAIN	receives	
prior	written	notification	of	the	assignment	and	confirms	its	agreement	in	writing.
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Article XV: Export Control

The compulsory provisions of export law apply exclusively. In addition, the Supplier shall actively inform HEIDENHAIN in writing about any compulsory authorization 
requirements for the (re)export of his goods in accordance with German, European or U.S. export and customs regulations, as well as the export and customs 
regulations of the country of origin of his goods, before conclusion of the contract. For goods requiring an export license, the Supplier shall, in particular, provide 
a	written	declaration	for	the	affected	items	along	with	all	of	the	required	information.

Article XVI: Compliance

1. Compliance with the currently valid statutory regulations, requests for information, duty to investigate and obligations to notify
a)  The Supplier shall comply with the currently valid statutory regulations and provisions regarding environmental, health and labor protection, as well as

regarding the treatment of employees and the protection of human rights. Furthermore, the Supplier shall follow and comply with the requirements of
the HEIDENHAIN Code of Conduct and the principles of the Global Compliance Initiative of the UN (www.unglobalcompact.org), and ensure that its
subcontractors behave likewise. This Code of Conduct can be viewed at www.heidenhain.com.

b)  The Supplier shall reply to requests for information regarding compliance with compliance rules, social responsibility and sustainability in the supply chain 
within a reasonable period and in compliance with required formalities. In the event of a suspected violation of the abovementioned obligations, the
Supplier shall also immediately investigate, inform HEIDENHAIN about the investigative measures taken and, if the suspicion is founded, disclose the
affected	supply	chain.	If	the	suspicion	proves	to	be	founded,	then	the	Supplier	shall	notify	HEIDENHAIN	within	a	reasonable	period	about	this	and	about
the	internal	measures	taken	to	avoid	future	violations.	If	the	Supplier	does	not	fulfill	these	obligations	within	a	reasonable	period,	then	HEIDENHAIN	may
withdraw	from	individual	contracts	or	all	contracts	concluded	with	the	Supplier,	or	terminate	these	contracts	with	immediate	effect.

2. Due diligence within the supply chain
a)  Assurance by the Supplier to comply with human rights and environmental requirements in accordance with the German Federal Act on Corporate Due

Diligence Obligations in Supply Chains (LkSG)
 The Supplier is obligated to comply with the human rights and environmental requirements under the LkSG within his own businesses as well as along
his	supply	chain	as	defined	by	the	LkSG	and	to	also	address	compliance	along	his	supply	chain.

b) Seminars and training courses
 The Supplier shall regularly (at least once per calendar year) and at his own cost take part in training courses and continuing education events from
HEIDENHAIN	for	implementing	the	contractual	assurance	of	the	Supplier	in	accordance	with	the	LkSG	and	along	the	supply	chain,	and	must	train	affected
employees in his company accordingly, as well as train his subsuppliers accordingly.

c) Implementation of control measures
 Beyond the regulations pursuant to 1.b), HEIDENHAIN is authorized to review compliance with human rights and environmental requirements in accordance
with the LkSG within the scope of audits (particularly internal audits, external audits and self-disclosure).

3. Withdrawal and immediate termination
In the event of severe statutory violations by the Supplier and in the event of violations against the regulations in Article XVI, HEIDENHAIN reserves the right
to	withdraw	from	individual	contracts	or	all	contracts,	or	to	terminate	them	with	immediate	effect.

Article XVII: Final Provisions

1. Unless otherwise agreed, the place of performance is the location at which, in accordance with the order, the goods are to be delivered or the service is to
be rendered.

2. These HEIDENHAIN Terms and Conditions of Purchase and all legal relationships between HEIDENHAIN and the Supplier are subject solely to the law of
the Federal Republic of Germany with exclusion of the UN Convention on the International Sale of Goods.

3. The jurisdiction for all legal disputes arising from or relating to contractual relationships underlying these Terms and Conditions of Purchase, is Traunstein,
Germany. HEIDENHAIN is furthermore authorized to sue the Supplier at the court of his business location or of his subsidiary or at the court of the place of
performance.

DR. JOHANNES HEIDENHAIN GmbH
Dr.-Johannes-Heidenhain-Straße 5
83301 Traunreut, Germany
 +49 8669 31-0
 +49 8669 32-9898
purchasing@heidenhain.com

www.heidenhain.com
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Einkaufsbedingungen (Stand: Februar 2023)

Artikel I: Geltung der HEIDENHAIN-Einkaufsbedingungen (HEIDENHAIN-EB)

1. Die HEIDENHAIN-EB gelten ausschließlich. Die HEIDENHAIN-EB gelten für alle Verträge, die HEIDENHAIN als Käufer oder Besteller abschließt, soweit
nicht ausdrücklich und schriftlich etwas anderes vereinbart wird. Bedingungen des Lieferanten werden nicht Vertragsinhalt, auch wenn HEIDENHAIN ihnen
nicht ausdrücklich widerspricht. Bedingungen des Lieferanten werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil, als HEIDENHAIN ihrer Geltung ausdrücklich 
schriftlich zugestimmt hat. Diese Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise auch dann, wenn HEIDENHAIN in Kenntnis der Allgemeinen
Geschäftsbedingungen des Lieferanten dessen Lieferungen vorbehaltlos annimmt. Die HEIDENHAIN-EB gelten insbesondere für Verträge über den Verkauf
und/oder die Lieferung beweglicher Sachen (im Folgenden auch: Ware), ohne Rücksicht darauf, ob der Lieferant die Ware selbst herstellt oder bei Zulieferern
einkauft (§§ 433, 651 BGB).

2.	Im	Einzelfall	getroffene,	individuelle	Vereinbarungen	mit	dem	Lieferanten	(einschließlich	Nebenabreden,	Ergänzungen	und	Änderungen)	haben	in	jedem	Fall
Vorrang vor den HEIDENHAIN-EB. Für den Inhalt derartiger Vereinbarungen sind ausschließlich schriftliche Verträge bzw. die schriftlichen Bestätigungen von
HEIDENHAIN maßgebend.

3. Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten daher die gesetzlichen 
Vorschriften, soweit sie in diesen HEIDENHAIN-EB nicht unmittelbar abgeändert oder ausdrücklich ausgeschlossen werden.

4. Wird in den HEIDENHAIN-EB auf ein Schriftformerfordernis Bezug genommen, gilt die Schriftform auch durch Telefax, Datenfernübertragung oder E-Mail
als erfüllt.

Artikel II: Vertragsabschluss

1. Nur schriftlich erteilte Bestellungen von HEIDENHAIN sind rechtsverbindlich.

2. Schweigt HEIDENHAIN auf Vorschläge, Forderungen oder Nachweise des Lieferanten, so gilt dies in keinem Fall als Zustimmung, es sei denn, es ist
ausdrücklich und schriftlich etwas anderes vereinbart.

3.	Auf	offensichtliche	Irrtümer	(z.B.	Schreib-	und	Rechenfehler)	und	Unvollständigkeiten	der	Bestellung	einschließlich	der	Bestellunterlagen	hat	der	Lieferant
HEIDENHAIN zum Zwecke der Korrektur bzw. Vervollständigung vor Annahme hinzuweisen; ansonsten gilt der Vertrag als nicht geschlossen.

Artikel III: Umfang und Inhalt der Leistungspflicht, Nutzungsrechte, Schutzrechte

1.	Der	Umfang	der	Leistungspflicht	des	Lieferanten	ergibt	sich	aus	den	beim	Vertragsabschluss	übermittelten	Spezifikationen	und	Leistungsbeschreibungen
oder, falls solche fehlen, aus den Angaben in Angeboten und Prospekten des Lieferanten.

2. Alle Lieferungen haben den jeweils gültigen DIN- und/oder VDE-Normen sowie den sonstigen branchenüblichen Normen bzw. EU-Normen zu entsprechen, 
soweit nicht ausdrücklich und schriftlich etwas anderes vereinbart ist.

3. HEIDENHAIN übernimmt nur die bestellten Mengen oder Stückzahlen. Über-, Unter- oder Teillieferungen sind nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung 
von HEIDENHAIN zulässig.

4. Der Lieferant ist ohne die vorherige schriftliche Zustimmung von HEIDENHAIN nicht berechtigt, die von ihm geschuldete Leistung durch Dritte (z.B.
Subunternehmer)	erbringen	zu	lassen.	Der	Lieferant	trägt	das	Beschaffungsrisiko	für	seine	Leistungen,	wenn	nicht	im	Einzelfall	etwas	anderes	vereinbart	ist
(z.B. Verkauf vorrätiger Ware).

5.	HEIDENHAIN	erhält	das	unwiderrufliche,	einfache,	zeitlich	und	räumlich	unbegrenzte,	übertragbare	und	unterlizenzierbare	Nutzungsrecht	an	Software	und
zugehöriger Dokumentation zu dem sich aus dem Vertrag ergebenden Zweck. An abgrenzbaren Bestandteilen von Software, die an die betrieblichen Abläufe
von	HEIDENHAIN	angepasst	wird,	räumt	der	Lieferant	HEIDENHAIN	ein	ausschließliches	Nutzungsrecht	ein.	Der	Lieferant	ist	verpflichtet,	HEIDENHAIN
rechtzeitig, insbesondere vor der Installation bzw. Ingebrauchnahme von Software, darauf hinzuweisen, ob die Software Open Source Software enthält. Die
Rechteinräumung ist mit Zahlung der vereinbarten Vergütung vollständig abgegolten.

6. HEIDENHAIN ist berechtigt, alle in Erfüllung des Vertrages entstandenen Rechte auf eigene Kosten als gewerbliches Schutzrecht anzumelden. Dies gilt
insbesondere bei der Einräumung einer ausschließlichen Lizenz. Der Lieferant stellt auf Verlangen von HEIDENHAIN sämtliche Informationen und Unterlagen 
zur Verfügung, soweit diese für die Anmeldung erforderlich sind. Die Rechteinräumung ist mit Zahlung der vereinbarten Vergütung vollständig abgegolten.

7. Die Vorgaben der REACH-Verordnung (EG) Nr. 1907/2006 sowie der RoHS·Richtlinie 2011/65/EU einschließlich der entsprechenden nationalen Umsetzungsakte 
sind vom Lieferanten, unabhängig ob für die zu liefernden Produkte einschließlich ihrer Verpackungen einschlägig, vollständig einzuhalten; insbesondere hat
der Lieferant HEIDENHAIN die notwendigen Informationen und Dokumentationen vollständig und rechtzeitig zur Verfügung zu stellen. Dies gilt nur dann nicht, 
soweit die vorgenannten Vorgaben nicht gesetzlich zwingend sind und schriftlich Abweichungen mit HEIDENHAIN vereinbart worden sind.

Select your language 

English | Deutsch



14
18

25
4 

|  0
2/

20
23

– 7 –

Artikel IV: Änderung der Leistung

1.	Zeigt	sich	bei	der	Durchführung	des	Vertrages,	dass	Abweichungen	von	der	ursprünglich	vereinbarten	Spezifikation	erforderlich	oder	zweckmäßig	sind,	
hat	der	Lieferant	dies	HEIDENHAIN	unverzüglich	mitzuteilen.	HEIDENHAIN	wird	dann	bekannt	geben,	ob	HEIDENHAIN	den	vorgeschlagenen	Änderungen	
zustimmen will.

2.	HEIDENHAIN	behält	sich	Änderungen	der	Leistung	auch	nach	Vertragsabschluss	vor,	soweit	dies	für	den	Lieferanten	zumutbar	oder	branchenüblich	ist.	
HEIDENHAIN	wird	bei	Änderung	der	Leistung	die	Auswirkungen,	insbesondere	hinsichtlich	der	Mehr-	oder	Minderkosten	sowie	der	Liefertermine,	angemessen	
berücksichtigen.

Artikel V: Liefertermine und Lieferverzug

1. Der in der Bestellung von HEIDENHAIN angegebene Liefertermin ist verbindlich. Wenn der Liefertermin in der Bestellung nicht angegeben und auch nicht 
anderweitig vereinbart wurde, beträgt er sechs Wochen ab Vertragsschluss.

2.	Der	Lieferant	 ist	 verpflichtet,	HEIDENHAIN	unverzüglich	schriftlich	unter	Angabe	der	Gründe	und	der	 voraussichtlichen	Dauer	der	Verzögerung	 zu	
benachrichtigen, wenn für ihn erkennbar wird, dass der Liefertermin nicht eingehalten werden kann.

3. Im Falle des Lieferverzuges stehen HEIDENHAIN die gesetzlichen Ansprüche uneingeschränkt zu.

4. Unabhängig von Punkt V.3. ist HEIDENHAIN berechtigt, vom Lieferanten ab dem Zeitpunkt des Eintritts des Lieferverzuges eine Vertragsstrafe von 0,5 % pro 
angefangener	Woche,	insgesamt	jedoch	höchstens	5	%	des	Netto-Gesamtauftragswertes	der	in	Verzug	befindlichen	Lieferung	zu	verlangen,	es	sei	denn	der	
Lieferant weist nach, dass HEIDENHAIN tatsächlich überhaupt kein oder ein wesentlicher, mindestens jedoch um 10 % niedrigerer Schaden, bezogen auf die 
jeweilige Vertragsstrafe, entstanden ist. Der Nachweis eines über die Vertragsstrafe in Satz 1 hinausgehenden Schadens durch HEIDENHAIN wird hierdurch 
nicht ausgeschlossen. Nimmt HEIDENHAIN die verspätete Leistung an, wird HEIDENHAIN die Vertragsstrafe spätestens mit der Schlusszahlung geltend 
machen.

Artikel VI: Gefahrübergang, Dokumente

1. Die Lieferung hat, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart ist oder aus der Bestellung hervorgeht, frei Werk an die in der Bestellung genannte Anlieferadresse 
zu erfolgen. Die jeweilige Anlieferadresse ist auch der Erfüllungsort (Bringschuld). Die Gefahr geht erst im Zeitpunkt der Übergabe am Erfüllungsort (i.d.R. 
Wareneingang bei HEIDENHAIN) über. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, ist diese für den Gefahrübergang maßgebend. Auch im Übrigen gelten bei einer 
Abnahme die gesetzlichen Vorschriften des Werkvertragsrechts entsprechend. Der Übergabe bzw. Annahme steht es gleich, wenn HEIDENHAIN sich im 
Annahmeverzug	befindet.

2. Für den Eintritt des Annahmeverzuges von HEIDENHAIN gelten die gesetzlichen Vorschriften. Der Lieferant muss HEIDENHAIN seine Leistung aber auch 
dann ausdrücklich anbieten, wenn für eine Handlung oder Mitwirkung von HEIDENHAIN (z.B. Beistellung von Material) eine bestimmte oder bestimmbare 
Kalenderzeit vereinbart ist. Gerät HEIDENHAIN in Annahmeverzug, so kann der Lieferant nach den gesetzlichen Vorschriften Ersatz seiner Mehraufwendungen 
verlangen	(§ 304	BGB).	Betrifft	der	Vertrag	eine	vom	Lieferanten	herzustellende,	unvertretbare	Sache	(Einzelanfertigung),	so	stehen	dem	Lieferanten	weitergehende	
Rechte	nur	zu,	wenn	HEIDENHAIN	sich	zur	Mitwirkung	verpflichtet	und	das	Unterbleiben	der	Mitwirkung	zu	vertreten	hat.

3. Jeder Lieferung ist ein Lieferschein mit Angabe der Bestellnummer und der Bestellposition beizufügen. Rechnungen sind gleichzeitig mit Warenabsendung 
an HEIDENHAIN zu senden. Fehlt der Lieferschein oder ist er unvollständig, so hat HEIDENHAIN die hieraus resultierende Verzögerungen in der Bearbeitung 
und Bezahlung nicht zu vertreten.

Artikel VII: Preise und Zahlung

1. Alle Preise verstehen sich zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer.

2. Rechnungen haben für die Bearbeitung die Bestellnummer und die Bestellposition zu enthalten, sonst gelten sie mangels Bearbeitungsmöglichkeit als nicht 
zugegangen.

3. Bei fehlerhafter Lieferung oder Leistung ist HEIDENHAIN berechtigt, die Zahlung bis zur ordnungsgemäßen Erfüllung ohne Verlust von Rabatten, Skonti oder 
ähnlichen Zahlungsvergünstigungen zurückzuhalten.

4. Die Bezahlung unbeanstandet angenommener Waren oder Leistungen erfolgt nach Warenannahme und Rechnungserhalt innerhalb von 14 Tagen unter Abzug 
von 3 % Skonto, innerhalb von 30 Tagen netto. Bei Banküberweisung ist die Zahlung rechtzeitig erfolgt, wenn der Überweisungsauftrag von HEIDENHAIN vor 
Ablauf der Zahlungsfrist bei der Bank von HEIDENHAIN eingeht; für Verzögerungen durch die am Zahlungsvorgang beteiligten Banken ist HEIDENHAIN nicht 
verantwortlich.

5. Sofern im Einzelfall nicht etwas anderes vereinbart ist, schließt der Preis alle Leistungen und Nebenleistungen des Lieferanten (z.B. Montage, Einbau) sowie 
alle	Nebenkosten	(z.B.	ordnungsgemäße	Verpackung,	Transportkosten	einschließlich	eventueller	Transport-	und	Haftpflichtversicherung)	ein.	Verpackungsmaterial	
hat der Lieferant auf Verlangen von HEIDENHAIN zurückzunehmen.

6. HEIDENHAIN schuldet keine Fälligkeitszinsen. Der Verzugszins beträgt jährlich fünf Prozentpunkte über dem Basiszinssatz. Für den Eintritt des Verzugs von 
HEIDENHAIN gelten die gesetzlichen Vorschriften, wobei hiervon ggf. abweichend in jedem Fall eine schriftliche Mahnung durch den Lieferanten erforderlich 
ist.

7. Aufrechnungs- und Zurückbehaltungsrechte sowie die Einrede des nicht erfüllten Vertrages stehen HEIDENHAIN im gesetzlichem Umfang zu. HEIDENHAIN 
ist insbesondere berechtigt, fällige Zahlungen zurückzuhalten, solange HEIDENHAIN noch Ansprüche aus unvollständigen oder mangelhaften Leistungen gegen 
den Lieferanten zustehen.

8. Der Lieferant hat ein Aufrechnungs- oder Zurückbehaltungsrecht nur wegen rechtskräftig festgestellter oder unbestrittener Gegenforderungen, insofern sie 
nicht aus demselben Vertragsverhältnis resultieren.
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Artikel VIII: Garantie, Gewährleistung

1. Der Lieferant garantiert, dass sämtliche Leistungen dem neuesten Stand der Wissenschaft und Technik, den einschlägigen rechtlichen Bestimmungen und 
den Vorschriften und Richtlinien von Behörden, Berufsgenossenschaften und Fachverbänden entsprechen.

2. Falls beim Lieferanten Bedenken gegen die von HEIDENHAIN gewünschte Art der Ausführung bestehen, hat der Lieferant diese unverzüglich schriftlich 
mitzuteilen.	Auf	die	Verbindlichkeit	des	ursprünglich	vorgesehenen	Liefertermins	hat	dies	keinen	Einfluss.

3. Die gesetzlichen Gewährleistungsansprüche stehen HEIDENHAIN uneingeschränkt zu. Dies gilt auch für die Mängel der Betriebs- oder Bedienungsanleitung.

4.	Nach	den	gesetzlichen	Vorschriften	haftet	der	Lieferant	insbesondere	dafür,	dass	die	Ware	bei	Gefahrübergang	auf	HEIDENHAIN	die	vereinbarte	Beschaffenheit	
hat.	Als	Vereinbarung	über	die	Beschaffenheit	gelten	jedenfalls	diejenigen	Produktbeschreibungen,	die	–	insbesondere	durch	Bezeichnung	oder	Bezugnahme	
in die Bestellung von HEIDENHAIN – Gegenstand des jeweiligen Vertrages sind oder in gleicher Weise wie diese HEIDENHAIN-EB in den Vertrag einbezogen 
wurden. Es macht dabei keinen Unterschied, ob die Produktbeschreibung von HEIDENHAIN, vom Lieferanten oder vom Hersteller stammt.

5.	Für	die	 kaufmännischen	Untersuchungs-	 und	Rügepflichten	gelten	die	gesetzlichen	Vorschriften	 (§§	377,	381	HGB),	mit	 folgender	Maßgabe:	Die	
Untersuchungspflicht	von	HEIDENHAIN	beschränkt	sich	auf	Mängel,	die	bei	der	Wareneingangskontrolle	von	HEIDENHAIN	unter	äußerlicher	Begutachtung	
einschließlich	der	Lieferpapiere	sowie	bei	der	Qualitätskontrolle	von	HEIDENHAIN	im	Stichprobenverfahren	offen	zu	Tage	treten	(z.B.	Transportbeschädigungen,	
Falsch-	und	Minderlieferung).	Soweit	eine	Abnahme	vereinbart	 ist,	besteht	keine	Untersuchungspflicht.	 Im	Übrigen	kommt	es	darauf	an,	 inwieweit	eine	
Untersuchung	unter	Berücksichtigung	der	Umstände	des	Einzelfalls	nach	ordnungsgemäßem	Geschäftsgang	tunlich	ist.	Die	Rügepflicht	für	später	entdeckte	
Mängel bleibt unberührt. In allen Fällen gilt die Rüge von HEIDENHAIN (Mängelanzeige) als unverzüglich und rechtzeitig, wenn sie innerhalb von 14 Kalendertagen 
beim Lieferanten angezeigt wird.

6. Abweichend von § 442 Abs. 1 S 2 BGB stehen HEIDENHAIN Mängelansprüche uneingeschränkt auch dann zu, wenn HEIDENHAIN der Mangel bei 
Vertragsschluss infolge grober Fahrlässigkeit unbekannt geblieben ist.

7. Die zum Zwecke der Prüfung und Nachbesserung vom Lieferanten aufgewendeten Kosten (einschließlich eventueller Ausbau- und Einbaukosten) trägt 
der Lieferant auch dann, wenn sich herausstellt, dass tatsächlich kein Mangel vorlag. Die Schadensersatzhaftung von HEIDENHAIN bei unberechtigtem 
Mängelbeseitigungsverlangen bleibt unberührt; insoweit haftet HEIDENHAIN jedoch nur, wenn HEIDENHAIN erkannt oder grob fahrlässig nicht erkannt hat, 
dass kein Mangel vorlag.

8.	Kommt	der	Lieferant	seiner	Verpflichtung	zur	Nacherfüllung	–	nach	Wahl	von	HEIDENHAIN	durch	Beseitigung	des	Mangels	(Nachbesserung)	oder	durch	
Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung) – innerhalb einer von HEIDENHAIN gesetzten, angemessenen Frist nicht nach, so kann HEIDENHAIN 
den Mangel selbst beseitigen und vom Lieferanten Ersatz der hierfür erforderlichen Aufwendungen bzw. einen entsprechenden Vorschuss verlangen. Ist die 
Nacherfüllung durch den Lieferanten fehlgeschlagen oder für HEIDENHAIN unzumutbar (z.B. wegen besonderer Dringlichkeit, Gefährdung der Betriebssicherheit 
oder drohendem Eintritt unverhältnismäßiger Schäden) bedarf es keiner Fristsetzung; von derartigen Umständen wird HEIDENHAIN den Lieferanten unverzüglich, 
nach Möglichkeit vorher, unterrichten.

9. Im Übrigen ist HEIDENHAIN bei einem Sach- oder Rechtsmangel nach den gesetzlichen Vorschriften zur Minderung des Kaufpreises oder zum Rücktritt 
vom Vertrag berechtigt. Außerdem hat HEIDENHAIN nach den gesetzlichen Vorschriften Anspruch auf Schadens- und Aufwendungsersatz.

10. Es gilt die gesetzliche Gewährleistungsfrist mit der Maßgabe, dass die Gewährleistungsfrist im Falle des Weiterverkaufs der gelieferten Ware oder ihrer 
Verwendung bei der Herstellung von HEIDENHAIN-Produkten erst in dem Zeitpunkt zu laufen beginnt, in dem die vom Lieferanten bezogene Ware zum 
Zwecke des Weiterverkaufs ausgeliefert wird bzw. in dem die Gewährleistungsfrist für das mit der Ware ausgestattete HEIDENHAIN-Produkt gegenüber dem 
Abnehmer von HEIDENHAIN anläuft, spätestens jedoch 24 Monate nach Ablieferung der Ware bei HEIDENHAIN.

11. Die Gewährleistungsansprüche von HEIDENHAIN als Besteller verjähren im Hinblick auf einen innerhalb der gesetzlichen Gewährleistungsfrist gerügten 
Mangel der Lieferung 24 Monate nach Erhebung der Mängelrüge, jedoch nicht vor deren Ende.

12. Für Lieferteile, die während der Untersuchung des Mangels und/oder der Mängelbeseitigung nicht im Betrieb bleiben konnten, verlängert sich eine laufende 
Gewährleistungsfrist um die Zeit der Betriebsunterbrechung. Im Falle der Nachlieferung oder Nachbesserung beginnt die gesetzliche Gewährleistungsfrist für 
ausgebesserte oder ersatzweise gelieferte Teile mit Abschluss der Nachbesserung bzw. der Ablieferung nachgelieferter Teile bei HEIDENHAIN von Neuem 
zu laufen.

Artikel IX: Haftung/Verjährungsfristen

1. Die Haftung des Lieferanten regelt sich nach den gesetzlichen Vorschriften. Ein Ausschluss für die Haftung, auch wegen leichter Fahrlässigkeit, ist nicht 
möglich.

2. Es gelten die gesetzlichen Verjährungsfristen. Eine Verkürzung der Verjährungsfristen ist ausgeschlossen.

Artikel X: Produkthaftung

1. Wird HEIDENHAIN wegen Verletzung behördlicher Sicherheitsvorschriften oder aufgrund in- oder ausländischer Produkthaftungsregelungen wegen einer 
Fehlerhaftigkeit von HEIDENHAIN-Produkten in Anspruch genommen, die auf eine fehlerhafte Ware des Lieferanten zurückzuführen ist, dann ist HEIDENHAIN 
berechtigt, vom Lieferanten insoweit Ersatz dieses Schadens zu verlangen, als dieser durch die von diesem gelieferte Ware verursacht worden ist. Der Lieferant 
hat HEIDENHAIN im Falle des Vertretenmüssens des Weiteren gemäß seiner Mitverschuldensquote die Kosten einer nach den Umständen erforderlichen 
vorsorglichen Austausch- oder Rückrufaktion zu erstatten.

2. Sofern dem Anspruch nach möglich und sofern eine Haftung im Außenverhältnis zu Lasten des Lieferanten besteht, wird der Lieferant im Rahmen seiner 
Haftung gemäß Artikel X.1. HEIDENHAIN von Ansprüchen Dritter entsprechend freistellen und auch alle angemessenen Kosten tragen, die HEIDENHAIN 
in diesem	Zusammenhang	entstehen.	Weitergehende	gesetzliche	Ansprüche,	sowie	die	nicht	durch	diese	Freistellung	abgedeckten	Ansprüche	gemäß	
Artikel X.1	bleiben	unberührt.

3. Über Inhalt und Umfang von Rückrufmaßnahmen wird HEIDENHAIN den Lieferanten – soweit möglich und zumutbar – unterrichten und ihm Gelegenheit 
zur Stellungnahme geben. Weitergehende gesetzliche Ansprüche bleiben unberührt.
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4.	Der	Lieferant	ist	neben	der	Einhaltung	der	gesetzlichen	bestehenden	und	vertraglich	übernommenen	Pflichten,	verpflichtet,	stets	und	ununterbrochen	(auch	
für	die	Dauer	der	Gewährleistung)	mindestens	folgenden	Haftpflichtversicherungsschutz	vorzuhalten:
a)	 Betriebs-	und	Produkthaftpflichtversicherung	mit	einer	Versicherungssumme	von	mindestens	EURO	10.000.000	für	Personen-	und/oder	Sachschäden.
b)	 	Mitversicherung	des	sog.	„Produkthaftpflicht-Modell“	gem.	Musterbedingungen	des	GDV	(Stand	August	2008)	mit	voller	Versicherungssumme	im	Sinne	
vorstehender	Ziffer	X.4.a),	bei	der	zwingend	die	Bausteine	der	Ziffern	4.1	bis	einschließlich	4.6	vereinbart	sein	müssen	und	deren	räumlicher	Geltungsbereich	
nicht eingeschränkt sein darf.

c) Der Versicherungsschutz muss für Einzelteileaustausch/Reparatur im eingebauten Zustand bestehen.
d)	 	Die	„Maschinenklausel“	 (gemäß	erweiterter	Produkthaftpflicht-Versicherung	Baustein	Ziffer	4.5	des	GDV,	Stand	August	2008)	 ist	mindestens	auf	

„Maschinenteile, Formen, Werkzeuge und Mess-Steuer-Regeltechnik“ zu erweitern.
e)	 	Prüf-	und	Sortierkosten	sind	sowohl	im	Bereich	der	Betriebs-	und	Produkthaftpflicht	als	auch	im	Bereich	der	geforderten	Rückrufkostenversicherung	

vollumfänglich zu versichern.
f)	 Der	Lieferant	stellt	sicher,	dass	die	gelieferten	Produkte	vollumfänglich	dem	versicherten	Risiko	der	Betriebs-	und	Produkthaftpflicht	unterfallen.
g)  Etwaig bestehende Schadensersatzsansprüche von HEIDENHAIN aufgrund Produkthaftung bleiben hiervon unberührt und sind vom Bestehen und/oder 

der Gültigkeit der geforderten Versicherung unabhängig.

5. Der Lieferant wird eine nach Art und Umfang geeignete, dem neuesten Stand der Technik entsprechende Qualitätssicherung durchführen und HEIDENHAIN 
diese	nach	Aufforderung	nachweisen.	Der	Lieferant	wird,	soweit	HEIDENHAIN	es	für	erforderlich	hält,	eine	entsprechende	Qualitätssicherungsvereinbarung	
mit HEIDENHAIN abschließen.

Artikel XI: Schutzrechte Dritter

1. Der Lieferant garantiert und sichert zu, dass sämtliche Lieferungen frei von Schutzrechten Dritter sind und insbesondere durch die Lieferung und Benutzung 
der Liefergegenstände Patente, Lizenzen oder sonstige Schutzrechte Dritter nicht verletzt werden.

2. Der Lieferant stellt HEIDENHAIN und HEIDENHAIN-Kunden von Ansprüchen Dritter aus etwaigen Schutzrechtsverletzungen frei und trägt auch alle Kosten, 
die HEIDENHAIN in diesem Zusammenhang entstehen.

3.	HEIDENHAIN	 ist	berechtigt,	 auf	Kosten	des	Lieferanten	die	Genehmigung	zur	Benutzung	der	betreffenden	Liefergegenstände	und	Leistungen	vom	
Berechtigten zu erwirken, es sei denn dies ist für den Lieferanten mit unverhältnismäßigen Kosten verbunden.

Artikel XII: Eigentumsvorbehalt, Beistellung, Muster, Modelle, Werkzeuge

1. HEIDENHAIN behält sich an allen dem Lieferanten beigestellten Teilen das Eigentum vor. Verarbeitung oder Umbildung beim Lieferanten werden für 
HEIDENHAIN vorgenommen. Wird die beigestellte Ware mit anderen, HEIDENHAIN nicht gehörenden Gegenständen verarbeitet, so erwirbt HEIDENHAIN 
das Miteigentum an der neuen Sache im Verhältnis des Wertes der beigestellten Ware zu dem Wert der anderen verarbeiteten Gegenständen zur Zeit der 
Verarbeitung.

2. HEIDENHAIN behält sich das Eigentum sowie jegliche Schutzrechte an von HEIDENHAIN bezahlten oder gestellten Mustern, Modellen, Werkzeugen, 
Produktinformationen,	Unterlagen	etc.	vor.	Der	Lieferant	ist	verpflichtet,	die	Muster,	Modelle,	Werkzeuge	ausschließlich	für	die	Herstellung	der	von	HEIDENHAIN	
bestellten Waren einzusetzen.

3.	Beigestellte	Stoffe	und	Materialien	(z.B.	Software,	Fertig-	und	Halbfertigprodukte),	Vorlagen,	Muster	und	sonstige	Gegenstände	sind	–	solange	sie	nicht	
verarbeitet werden – auf Kosten des Lieferanten gesondert zu verwahren und in angemessenem Umfang gegen Zerstörung und Verlust zu versichern.

4. Aufträge für Werkzeuge unterliegen den HEIDENHAIN-Zusatzbedingungen für Werkzeugaufträge.

5. Die Übereignung der Ware auf HEIDENHAIN hat unbedingt und ohne Rücksicht auf die Zahlung des Preises zu erfolgen. Nimmt HEIDENHAIN jedoch im 
Einzelfall ein durch die Kaufpreiszahlung bedingtes Angebot des Lieferanten auf Übereignung an, erlischt der Eigentumsvorbehalt des Lieferanten spätestens 
mit Kaufpreiszahlung für die gelieferte Ware. HEIDENHAIN bleibt im ordnungsgemäßen Geschäftsgang auch vor Kaufpreiszahlung zur Weiterveräußerung 
der Ware unter Vorausabtretung der hieraus entstehenden Forderung ermächtigt (hilfsweise Geltung des einfachen und auf den Weiterverkauf verlängerten 
Eigentumsvorbehalts). Ausgeschlossen sind damit jedenfalls alle sonstigen Formen des Eigentumsvorbehalts, insbesondere der erweiterte, der weitergeleitete 
und der auf die Weiterverarbeitung verlängerte Eigentumsvorbehalt.

Artikel XIII: Geheimhaltung

1.	Die	Vertragspartner	verpflichten	sich,	sämtliche	Informationen	aus	der	Zusammenarbeit	im	Rahmen	dieses	Vertrages	geheim	zu	halten,	sofern	sie	nicht	
allgemein bekannt, rechtmäßig von Dritten erworben oder unabhängig von Dritten erarbeitet wurden und ausschließlich für die Zwecke dieses Vertrages 
zu verwenden. Zu den geschützten Informationen zählen insbesondere technische Daten, Bezugsmengen, Preise sowie Informationen über Produkte und 
Produktentwicklungen, über derzeitige und zukünftige Forschungs- und Entwicklungsvorhaben, Kundendaten sowie sämtliche Unternehmensdaten des anderen 
Vertragspartners.

2.	Der	Lieferant	ist	darüber	hinaus	verpflichtet,	alle	erhaltenen	Abbildungen,	Zeichnungen,	Berechnungen	und	sonstigen	Unterlagen	geheimzuhalten	und	sie	
Dritten	nur	mit	der	ausdrücklichen	Zustimmung	von	HEIDENHAIN	offenzulegen,	sofern	die	darin	enthaltenen	Informationen	nicht	allgemein	bekannt	sind.

3.	Der	Lieferant	wird	die	vorstehenden	Geheimhaltungspflichten	auch	an	seine	Mitarbeiter	und	Unterlieferanten	weitergeben.

4.	Die	Pflichten	gemäß	Artikel	XIII.	enden	fünf	Jahre	nach	Ende	des	letzten	Vertragsverhältnisses	der	Parteien,	auf	welches	diese	HEIDENHAIN-EB	Anwendung	
finden.

Artikel XIV: Abtretung 

Eine Abtretung der gegen HEIDENHAIN bestehenden Forderungen des Lieferanten ist gegenüber HEIDENHAIN nur wirksam, wenn sie HEIDENHAIN zuvor 
schriftlich angezeigt wurde und HEIDENHAIN schriftlich sein Einverständnis erklärt hat.
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Artikel XV: Exportkontrolle

Es	gelten	ausschließlich	die	zwingend	anwendbaren	Ausfuhrrechtsbestimmungen.	Der	Lieferant	ist	darüber	hinaus	verpflichtet	,	HEIDENHAIN	über	zwingend	
anwendbare	Genehmigungspflichten	bei	(Re-)	Exporten	seiner	Güter	gemäß	deutschen,	europäischen,	US-Ausfuhr-	und	Zollbestimmungen	sowie	den	Ausfuhr-	
und	Zollbestimmungen	des	Ursprungslandes	seiner	Güter	aktiv	schriftlich	vor	Vertragsschluss	zu	unterrichten.	Für	ausfuhrgenehmigungspflichtige	Güter	gibt	
der	Lieferant	insbesondere	eine	schriftliche	Erklärung	für	die	betreffenden	Warenpositionen	mit	allen	erforderlichen	Informationen	ab.

Artikel XVI: Compliance

1.	Einhaltung	der	geltenden	gesetzlichen	Regelungen,	Anfragen,	Aufklärung,	Informationspflichten
a)  Der Lieferant hat die jeweils geltenden gesetzlichen Regelungen und Verordnungen zu Umwelt-, Gesundheits- und Arbeitsschutz, zum Umgang mit 

Mitarbeitern sowie zum Schutz von Menschenrechten einzuhalten. Außerdem hat der Lieferant die Anforderungen aus dem HEIDENHAIN-Verhaltenskodex 
für Lieferanten sowie die Grundsätze der Global Compact Initiative der UN (www.unglobalcompact.org) zu beachten, einzuhalten und sicherzustellen, dass 
seine Unterauftragnehmer ebenfalls entsprechend handeln. Der entsprechende Verhaltenskodex für Lieferanten ist auf www.heidenhain.com abrufbar.

b)  Anfragen zur Einhaltung von Compliance, sozialer Verantwortung und Nachhaltigkeit in der Lieferkette hat der Lieferant in angemessener Zeit und unter 
Einhaltung vorgegebener Formalien zu beantworten. Darüber hinaus hat der Lieferant bei einem Verdacht eines Verstoßes gegen die vorgenannten 
Verpflichtungen	mögliche	Verstöße	unverzüglich	aufzuklären	und	HEIDENHAIN	über	die	erfolgten	Aufklärungsmaßnahmen	zu	 informieren	und	 in	
begründeten	Fällen	die	betroffene	Lieferkette	offenzulegen.	Erweist	sich	der	Verdacht	als	begründet,	muss	der	Lieferant	HEIDENHAIN	innerhalb	einer	
angemessenen Frist darüber informieren, welche unternehmensinternen Maßnahmen er unternommen hat, um zukünftige Verstöße zu verhindern. 
Kommt	der	Lieferant	diesen	Pflichten	nicht	innerhalb	einer	angemessenen	Frist	nach,	behält	HEIDENHAIN	sich	das	Recht	vor,	von	einzelnen	oder	allen	
Verträgen mit ihm zurückzutreten oder diese mit sofortiger Wirkung zu kündigen.

2. Sorgfalt in der Lieferkette
a)	 	Zusicherung	des	Lieferanten	zur	Einhaltung	der	menschenrechts-	und	umweltbezogenen	Vorgaben	nach	dem	nationalen	Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz	

(LkSG)
	 	Der	Lieferant	ist	verpfllichtet,	im	eigenen	Geschäftsbereich	und	entlang	der	Lieferkette	im	Sinne	des	LkSG	die	menschenrechts-	und	umweltbezogenen	

Vorgaben nach dem LkSG einzuhalten und die Einhaltung auch entlang seiner Lieferkette zu adressieren.
b) Schulungen und Weiterbildung
	 	Der	Lieferant	verpflichtet	sich,	 regelmäßig	 (und	damit	 jedenfalls	einmal	 im	Kalenderjahr)	 an	den	von	HEIDENHAIN	angebotenen	Schulungen	und	

Weiterbildungen zur Durchsetzung der vertraglichen Zusicherung des Lieferanten nach dem LkSG und entlang der Lieferkette auf eigene Kosten 
teilzunehmen	und	die	betreffenden	Mitarbeiter	in	seinem	Unternehmen	entsprechend	zu	schulen	und	weiterzubilden	und	auch	seine	Vorlieferanten	
entsprechend zu schulen und weiterzubilden.

c) Durchführung von Kontrollmaßnahmen
	 	HEIDENHAIN	ist	berechtigt,	über	die	Regelungen	gemäß	Ziffer	1	b)	hinaus	die	Einhaltung	der	menschen-	und	umweltrechtlichen	Vorgaben	nach	dem	

LkSG im Rahmen von Audits (insbesondere interne Audits, externe Audits, Fremdaudits, Selbstauskunft) zu überprüfen.

3. Rücktritt und fristlose Kündigung
Bei schwerwiegenden Gesetzesverstößen des Lieferanten und bei Verstößen gegen die Regelungen in Artikel XVI. behält sich HEIDENHAIN das Recht vor, 
von einzelnen oder allen bestehenden Verträgen zurückzutreten oder diese fristlos zu kündigen.

Artikel XVII: Schlussbestimmungen

1. Soweit nicht anderweitig vereinbart, ist der Erfüllungsort derjenige Ort, an den die Ware auftragsgemäß zu liefern bzw. an dem die Leistung zu erbringen 
ist.

2. Für diese HEIDENHAIN-EB und alle Rechtsbeziehungen zwischen HEIDENHAIN und dem Lieferanten gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter 
Ausschluss des UN-Kaufrechts.

3. Gerichtstandsstand für alle Rechtsstreitigkeiten, die sich aus oder in Zusammenhang mit Vertragsverhältnissen ergeben, denen diese Einkaufsbedingungen 
zugrunde liegen, ist Traunstein. HEIDENHAIN ist weiter berechtigt, den Lieferanten am Gericht an dessen Sitz oder Niederlassung oder am Gericht des 
Erfüllungsortes zu verklagen.




